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1. Autoria del documento

1.

Responsable de elaboracion: David Pérez del Rey (subdirector de relaciones
externas).

Responsable de revisidn: Cristian Moral Martos (subdirector de calidad y
acreditaciones).

Responsable de aprobacién: Francisco Javier Soriano Camino (director).

Certificadora de su aprobacién en Junta de Escuela: Pilar Quevedo Cano
(secretaria académica) en la sesién n°® 237 de Junta de Escuela Ordinaria de
fecha 20 de septiembre de 2024 de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros
Informaticos de la Universidad Politécnica de Madrid.

2. Control de versiones

0. Revision inicial (Aprobada por J.E.)

Definicion inicial del proceso.

1. Revisiéon 01 (Aprobada por J.E. el 14/10/2013):

Simplificacién del procedimiento de Movilidad de los Alumnos del Centro que
realizan Estudios en otras Universidades, nacionales o extranjeras
(PR/CL/2.3/001).

Se elimina el paso de decision “¢Cumple requisitos?” porque se considera que
se trata de una seleccién de candidatos en grupo y no de una seleccion
individual cuyo rechazo pueda poner fin al proceso.

Se elimina la etapa de realizacidon de encuestas, ya que la satisfaccion con este
proceso se mide con el PR/SO/008 Sistema de Encuestacion UPM.

Se elimina la etapa de revisidn del proceso, puesto que tal revision se llevara a
cabo en el proceso PR/ES/001 de Elaboracidn y Revision del Plan Anual de
Calidad.

2. Revision 02 (Aprobada por C.C. el 21/06/2017):

Se sustituye Oficina de RRII por OREX.

Se implementa encuesta de satisfaccion para la movilidad del centro,
modificando el flujo y el estandar del indicador IND_PR-CL-004(01).
Se modifica el estandar del indicador IND_PR-CL-004(02).

3. Revision 03 (Aprobada por C.C. el 10/05/2018):

Se afiaden los documentos de referencia: “Resolucidon Rectoral de la UPM por la
que se aprueba la convocatoria multiple de movilidad internacional” y
“convocatoria”.

Se incluye la evidencia “Listado de alumnos con movilidad OUT” y se actualizan
evidencias del flujograma.

Se elimina el estandar del indicador IND_PR-CL-004-03 correspondiente a
alumnos del plan 1096, por estar en proceso de extincion y por tanto no haber
movilidad para el plan.
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4. Revision 04 (Aprobada por J.E. el 20/09/2024):

Revision del lenguaje: Uso de lenguaje inclusivo y de minusculas en referencias
a cargos o grupos (segun RAE).

Actualizacion de formato y estilo del documento segun criterio del modelo SAIC
2.2, que mejora su accesibilidad.

Actualizacion, reorganizacion y codificacion de los documentos de referencia.
Actualizacién de las evidencias y de los indicadores, y de su codificacion.

La definicion, el origen concreto, el estandar, la periodicidad y la persona
responsable de cada indicador se establecen y revisan en la ficha de indicador
(ANX_PR-ES-001(01)) y se trasladan al cuadro de mando integral (ANX_PR-ES-
001(02)).

Actualizacién del flujograma.
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3. Objeto

El objeto del presente proceso es describir el procedimiento que facilita al estudiantado
matriculado en el Centro cursar estudios en centros de otras universidades distintas de la
UPM, nacionales o extranjeras.

4. Propiedad

Responsable de relaciones internacionales del Centro.

5. Documentacion de referencial

e Normativa propia de la UPM:
o Documentacién de programas de movilidad de la UPM.
o REF_PR-CL-004(01a)[YY-ZZ] Resolucidon rectoral de la UPM por la que se
aprueba la convocatoria multiple de movilidad internacional en el curso
académico YY-ZZ.

¢ Normativa y documentacién del Centro:
o REF_PR-CL-004(02a) Listado de universidades colaboradoras vigente.

e Normativa y documentacién de la universidad colaboradora UU:

o REF_PR-CL-004(03a)[UU] Acuerdo vigente de intercambio de UPM/Centro
con universidad nacional o extranjera UU.

o REF_PR-CL-004(03b)[UU] Normativa vigente de movilidad de la universidad
colaboradora UU.

6. Evidencias

e Evidencias de programa de movilidad "OUT"” MM:
o ANX_PR-CL-004(01)[YY-ZZ_MM] Convocatoria del programa de movilidad
“OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.

o ANX_PR-CL-004(02)[YY-ZZ_MM] Solicitudes de inscripcién en el programa
de movilidad “"OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.

o ANX_PR-CL-004(03)[YY-ZZ_MM] Propuesta de adjudicacion provisional de
plazas en el programa de movilidad "OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.
o ANX_PR-CL-004(04)[YY-ZZ_MM] Cartas de reclamacion a adjudicacion

provisional de plazas en el programa de movilidad “"OUT” MM en el curso
académico YY-ZZ.

! por ejemplo, la resolucién rectoral de la UPM por la que se aprueba la convocatoria multiple de
movilidad internacional en el curso académico 2024-25, se codificaria como: REF_PR-CL-
004(01a)[24-25].
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o ANX_PR-CL-004(05)[YY-ZZ_MM] Resolucion definitiva de adjudicacion de
plazas en el programa de movilidad “OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.

o ANX_PR-CL-004(06)[YY-2Z_MM] Cartas de renuncia a la beca asociada al
programa de movilidad “"OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.

o ANX_PR-CL-004(07)[YY-ZZ_MM] Cartas de aceptacion de candidaturas al
programa de movilidad *OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.

o ANX_PR-CL-004(08)[YY-ZZ_MM] Credenciales de participacion en el
programa de movilidad *OUT” MM en el curso académico YY-ZZ.

o ANX_PR-CL-004(09)[YY-2Z_MM] Certificados de estudios de estudiantes
participantes en el programa de movilidad “OUT” MM en el curso académico YY-
ZZ.

o ANX_PR-CL-004(10)[YY-ZZ_MM] Resultados de encuestas de satisfaccion
de estudiantes participantes en el programa de movilidad "OUT” MM en el curso
académico YY-ZZ.

7. Indicadores

7.1 Indicadores de satisfaccién de cada curso académico (Proveedor de
datos: Observatorio Académico de la UPM)

e IND_PR-CL-004(01a) Grado de satisfaccion del estudiantado con la movilidad
OUT.

7.2 Indicadores de participacion de cada curso académico (Proveedor de
datos: Responsable de relaciones internacionales del Centro)

e IND_PR-CL-004(02a) Numero de acuerdos vigentes con universidades top en el
ranking para enviar estudiantes durante el curso.

e IND_PR-CL-004(02b) Numero plazas acordadas con otras universidades para
enviar estudiantes durante el curso.

e IND_PR-CL-004(02c) Ratio de estudiantado que realiza estudios fuera del
Centro respecto al total de estudiantado matriculado en el Centro.

e IND_PR-CL-004(02d) Ratio de estudiantado que realiza estudios fuera del
Centro respecto al niUmero total de plazas de intercambio acordadas con otras
universidades.

e IND_PR-CL-004(02e) Ratio créditos matriculados por estudiantes que realizan
estudios fuera del Centro respecto al nUmero total de créditos matriculados en el
Centro.
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