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1. Autoría del documento 

1. Responsable de elaboración: Araceli Jiménez Domínguez (responsable de la 

Unidad Técnica de Calidad). 

 

2. Responsable de revisión: Cristian Moral Martos (subdirector de calidad y 

acreditaciones). 

 

3. Responsable de aprobación: Francisco Javier Soriano Camino (director). 

4. Certificadora de su aprobación en Junta de Escuela: Pilar Quevedo Cano 

(secretaria académica) en la sesión nº 237 de Junta de Escuela Ordinaria de 

fecha 20 de septiembre de 2024 de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros 

Informáticos de la Universidad Politécnica de Madrid. 

2. Control de versiones 

0. Versión inicial (Aprobada por J.E. el 20/09/2024): 

• Definición inicial del subproceso. 
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3. Objeto 

Este subproceso describe el mecanismo mediante el cual el Centro gestiona la 

participación de sus títulos de grado y máster y programas de doctorado de carácter 

oficial y con validez en todo el territorio nacional adscritos al Centro, en las convocatorias 

de renovación de acreditación con las que renuevan su aprobación y autorización por 

parte del Ministerio responsable en Universidades, para continuar siendo impartidos, ya 

que su desarrollo se realiza según la memoria verificada y reúnen los niveles de calidad 

previstos en la legislación y normativa interna y externa vigentes, previa evaluación por 

parte de la agencia de calidad. 

4. Propiedad 

Responsable de la dirección del Centro. 

5. Documentación de referencia1 

• Documentos de referencia del proceso padre PR/ES/002. 

• REF_SBPR-ES-002-05(01)[TT] Informes de evaluación de renovación de acreditación 

anteriores del título TT, en su caso. 

• REF_SBPR-ES-002-05(02)[TT] Datos y evidencias del título TT que el Observatorio 

Académico de la UPM pone a disposición del Centro en su UPMDrive. 

6. Evidencias 

• Expediente del título TT cuya acreditación se va a renovar: 

o ANX_SBPR-ES-002-05(01)[TT] Informe de autoevaluación para la 

renovación de la acreditación del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(02)[TT] Listado de asignaturas de referencia del 

título TT seleccionadas por el panel de expertos para su evaluación y relación 

de evidencias ESP. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(03)[TT] Borrador de la agenda de la visita externa 

de la renovación de la acreditación del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(04)[TT] Agenda aprobada de la visita externa de la 

renovación de la acreditación del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(05)[TT] Solicitud de renovación de la acreditación 

del título TT firmada por el/la rector/a o persona en quien delegue. 

o  ANX_SBPR-ES-002-05(06)[TT] Informe provisional de la renovación de la 

acreditación del título TT emitido por la agencia de calidad. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(07)[TT] Documento de alegaciones al informe 

provisional de la renovación de la acreditación del título TT. 

 

1 Por ejemplo, los informes de evaluación de renovación de acreditación anteriores del Grado en 

Ciencia de Datos (10CD) se guardarían en un fichero comprimido (o carpeta) que se codificaría 
como: REF_SBPR-ES-002-05(01)[10CD]. 
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o ANX_SBPR-ES-002-05(08)[TT] Plan de mejoras al informe provisional de la 

renovación de la acreditación del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(09)[TT] Informe definitivo de la renovación de la 

acreditación del título TT emitido por la agencia de calidad. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(10)[TT] Recurso del Centro ante el Consejo de 

Universidades a la resolución desfavorable de la renovación de la acreditación 

del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(11)[TT] Informe del Comité de Garantías y 

Reclamaciones de la agencia de calidad ante el recurso del Centro a la 

resolución desfavorable de la renovación de la acreditación del título TT. 

o ANX_SBPR-ES-002-05(12)[TT] Resolución definitiva del Consejo de 

Universidades de renovación de acreditación del título TT. 

7. Indicadores 

En este subproceso no se recogen indicadores. 
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8. Flujograma 

8.1 Flujograma (Parte 1 de 2) 

SBPR/ES/002-05 Subproceso de renovación de la acreditación de títulos oficiales 
(Parte 1 de 2)

Unidad de Calidad del Rectorado
Unidad Técnica de 

Calidad
Entradas Salidas

Habilita cada año 
en su plataforma los expedientes 

de los  títulos que deben 
participar en la RA y envía el 

listado de estos títulos

Crea espacio de comunicación 
con implicados en plataforma 

informática de la UPM

Responsable del título Agencia de calidad

Remite el listado a la agencia indicando:
• títulos que disponen de acreditación 

susceptible de reconocimiento 
• modo de participación de los títulos 

que renuevan por 2ª vez o sucesiva

Elabora y envía 
el IA y prepara 
las evidencias 

requeridas

Panel de expertos

Propone fecha para 
visita externa y 

comunica composición 
del panel de expertos

Ayuda a elaborar el 
informe de 

autoevaluación (IA) y a 
preparar las evidencias 

requeridas que son 
generadas en el Centro

¿Hace recomendaciones?
Introduce las 

recomendaciones

Sube IA y evidencias 
a la plataforma de la 
agencia de calidad

Cierra el expediente en la plataforma 
de la agencia de calidad

Solicita al Centro que confirme 
disponibilidad para la fecha y que no 
hay conflicto con las personas que 

componen el panel de expertos

Envía agenda, nombre 
de asignaturas de 

referencia y relación 
de evidencias ESP

Solicita nueva propuesta de 
fecha/ nueva propuesta de panel

¿Confirma
ambas cosas?

Revisa el IA

Ver Anexo 1. Cuadro-resumen de los 
procedimientos de Renovación de la 
Acreditación y Anexo 2. Cuadro-
resumen documentación IA de los 
procedimientos de la Renovación de la 
Acreditación

Títulos que deben tener 
renovada la acreditación en 
fecha comprendida dentro del 
año siguiente al de la 
convocatoria 

Informa de:
• la apertura de la convocatoria, 
• la documentación relacionada,
• los pasos a seguir,
• cómo pueden acceder a la 

información y
• evidencias requeridas que son 

generadas en el Rectorado.
Sí

No

No

Sí

Envía al Centro la agenda, las 
asignaturas de referencia y las 

evidencias  ESP y les asesora en 
su recopilación

Cumplimenta la 
agenda y prepara los 
dosieres de evidencias 
de las asignaturas y 

las ESP. Manda 
agenda a UC-R y sube 
a la plataforma de la 

agencia las evidencias

Confirma al panel que las 
evidencias han sido presentadas 

y envía agenda al panel

¿Es todo correcto?
Solicita 

subsanación

SE CELEBRA LA VISITA EXTERNA (virtual o presencial)
Al final de la visita el presidente del panel emite un breve informe oral que refleja una visión global del título evaluado

Ver Tipologías 
de las visitas en 
la Guía de RA 
de la Fundación 
Madri+d y en el 
Anexo 1.

De acuerdo con el artículo 
34 del R.D. 822/2021, la 
UC-R efectuará la 
solicitud de renovación 
de la acreditación al CU 
a través de la aplicación 
del Ministerio competente 
en materia de 
universidades, un mes 
antes de su vencimiento, 
excepto si la visita se 
realiza con anterioridad, 
en cuyo caso se realizará 
en el mes anterior a la 
visita.

Sí

No

Elabora el informe 
provisional de RA del 

título

Redacta el 
informe de visita 
externo y lo sube 
a la plataforma de 

la agencia

Informe F
(Provisional favorable)

¿De qué tipo es el informe?

Informe F+S
(Provisional favorable con 

especial seguimiento)

Informe D
(Provisional desfavorable)

 D  C2/C3

 D  C1/C4
C5/C6

F

F+S

D

Ver Anexo 3. Proceso de 
emisión de Informe 
Definitivo

Documentos de 
referencia del proceso 
padre PR/ES/002.

REF_SBPR-ES-002-
05(01)[TT] Informes 
de evaluación de 
renovación de 
acreditación anteriores 
del título TT, en su 
caso.

REF_SBPR-ES-002-
05(02)[TT] Datos y 
evidencias del título TT 
que el Observatorio 
Académico de la UPM 
pone a disposición del 

Centro en su UPMDrive.

1

2

3

Expediente del 

título TT cuya 

acreditación se va 

a renovar:

• ANX_SBPR-ES-

002-05(01)[TT] 

Informe de 

autoevaluación 

para la renovación 

de la acreditación 

del título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(02)[TT] 

Listado de 

asignaturas de 

referencia del título 

TT seleccionadas 

por el panel de 

expertos para su 

evaluación y 

relación de 

evidencias ESP.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(03)[TT] 

Borrador de la 

agenda de la visita 

externa de la 

renovación de la 

acreditación del 

título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(04)[TT] 

Agenda aprobada 

de la visita externa 

de la renovación de 

la acreditación del 

título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(05)[TT] 

Solicitud de 

renovación de la 

acreditación del 

título TT firmada 

por el/la rector/a o 

persona en quien 

delegue.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(06)[TT] 

Informe provisional 

de la renovación de 

la acreditación del 

título TT emitido 

por la agencia de 

calidad.
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8.2 Flujograma (Parte 2 de 2) 

SBPR/ES/002-05 Subproceso de renovación de la acreditación de títulos oficiales 
(Parte 2 de 2)

Agencia de calidad / 

Comunidad de Madrid
Responsable del títuloEntradas SalidasResponsable de dirección

Comité de Garantías y 
Reclamaciones de la 
agencia de calidad

Consejo de Universidades / 
Ministerio reponsable de 

Universidades

Expediente del 

título TT cuya 

acreditación se va 

a renovar:

• ANX_SBPR-ES-

002-05(07)[TT] 

Documento de 

alegaciones al 

informe provisional 

de la renovación de 

la acreditación del 

título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(08)[TT] 

Plan de mejoras al 

informe provisional 

de la renovación de 

la acreditación del 

título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(09)[TT] 

Informe definitivo 

de la renovación de 

la acreditación del 

título TT emitido 

por la agencia de 

calidad.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(10)[TT] 

Recurso del Centro 

ante el Consejo de 

Universidades a la 

resolución 

desfavorable de la 

renovación de la 

acreditación del 

título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(11)[TT] 

Informe del Comité 

de Garantías y 

Reclamaciones de 

la agencia de 

calidad ante el 

recurso del Centro 

a la resolución 

desfavorable de la 

renovación de la 

acreditación del 

título TT.

• ANX_SBPR-ES-

002-05(12)[TT] 

Resolución 

definitiva del 

Consejo de 

Universidades de 

renovación de 

acreditación del 

título TT.

2

Presenta alegaciones 
voluntarias

Estudia
las alegaciones presentadas 
y emite informe definitivo

(F) o (F+S)

1

Presenta sólo plan 
de mejoras obligatorio

Presenta plan de mejoras obligatorio y
alegaciones voluntarias 

Estudia la
documentación presentada y 

emite informe definitivo
 (F+S) o (D)

Emite informe definitivo 
favorable y lo remite a UPM, 

CAM y MU 

3

No presenta
alegaciones ni 

plan de mejoras

Emite informe definitivo 
desfavorable y lo remite  a la 

UPM, a la CM y al MU 

D

Presenta plan de mejoras 
voluntario

No presenta
alegaciones ni plan de mejoras Emite Informe definitvo 

favorable con especial 
seguimiento y lo remite  a la 

UPM, a la CAM y al MU 

F

F+S

F+S

CU dicta resolución de la 
RA del título

CU comunica la resolución 
al MU, a la CM y a la UPM

¿Es favorable o
desfavorable?

Valora (junto con UTC y UC-
R) si presenta recurso 

Publica el informe 
definitivo de RA del título

¿Presenta
plan de mejoras y/o 

alegaciones?

¿Presenta
plan de mejoras y/o 

alegaciones?

¿Presenta
alegaciones?

Estudia alegaciones 
presentadas

(En un plazo 
máximo de 
20 días 
hábiles)

(En un plazo 
máximo de 
20 días 
hábiles)

(En un plazo 
máximo de 
20 días 
hábiles)

(En un plazo máximo 
de 3 días hábiles) 

¿Presenta recurso?
¿Admite recurso a 

trámite?

Valora el 
recurso

¿Ratifica la resolución?

Dicta resolución 
definitiva de RA del 

título

Emite informe sobre aspectos 
señalados por el CU y se lo 

devuelve

Fase de recurso
(en su caso)

Información del título es 
actualizada en el RUCT

¿Es favorable?
El título es declarado 

 En extinción 

SBPR/ES/002-04 
Subproceso de extinción 

de títulos oficiales

El Centro incorpora el 
resultado de la RA en su SAIC

Incorpora las modificaciones 
necesarias y recomendaciones 

en el PAC

PR/ES/01 
Proceso de 

elaboración y 

revisión del PAC

No

Sí

Desfavorable Favorable

No

Sí

(En un plazo 
máximo de 10 días 
hábiles desde la 
resolución)

(En un plazo máximo de 3 
meses desde la reclamación)

Sí

No

No

Sí

No

Sí

Recopila la documentación 
del proceso

 
 


